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Izjava o jednostranom raskidu 

ugovora(povratu proizvoda) 
kupljenog putem web shop stranice 

www.kaori.hr 
 

Podaci o kupcu Podaci o robi 
 

IME KUPCA NAZIV PROIZVODA 

PREZIME KUPCA BAR CODE (SKU) 

OIB: BROJ NARUDŽBENICE 

ADRESA DATUM PREUZIMANJA 

E-mail adresa DATUM SLANJA IZJAVE O RASKIDU 

BROJ TELEFONA PLAĆENI IZNOS 

BROJ RAČUNA RAZLOG VRAĆANJA 

 

Poštovani, 
 
Ovim putem izjavljujem jednostrani raskid ugovora zaključenog elektronskim putem o 

kupovini robe detaljno opisane u zaglavlju ovog obrasca. 

Potvrđujem da je proizvod koji vraćam neoštećen, neotvaran i nekorišten i da ga 

vraćam u originalnoj ambalaži. 

Potvrđujem da sam upoznat sa dužnošću da proizvod prije transporta upakiram u adekvatno 
transportno pakiranje i na taj način otklanjam opasnost od njegovog oštećenja prilikom 

transporta, a ujedno i sa posljedicama propuštanja ove moje obaveze uslijed koje nastane 

šteta na proizvodu. 

Uz proizvod dostavljam svu dokumentaciju koju sam primio prilikom isporuke. Potvrđujem da 

sam upoznat sa obavezom plaćanja troškova transporta pošiljke koju 

vraćam na osnovi jednostranog raskida ugovora. 
 
Želim vratiti/zamijeniti proizvod. (zaokružite opciju koju želite iskoristiti) 
 
Napomena! Ukoliko želite zamijeniti proizvod za drugi proizvod, molimo Vas da ovdje unesete 

podatke o proizvodu koji želite da Vam bude isporučen: 
 
NAZIV PROIZVODA  

ŠIFRA PROIZVODA  

BAR CODE  

CIJENA  

 
 

Nakon što primimo vašu izjavu o raskidu, poslati ćemo vam potvrdu prijema na gore navedeni 
e-mail. 


